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CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

GLOSSARIO

ADMINISTRAGAO PUBLICA (nacional ou estrangeira) — Para os fins desta politica, a Administragao
Publica é composta por empresas publicas, sociedades de economia mista, instituicdes, agéncias,
departamentos e 6rgaos de propriedade ou controlados pelo Estado brasileiro ou estrangeiro e outras
entidades publicas (quer a participagdo ou controle seja total ou parcial, direta ou indiretamente),
representacoes diplomaticas, organizagdes publicas internacionais inclusive instituicbes de pesquisa,
universidades e hospitais.

AGENTE PUBLICO - é quem exerce fungao publica, de forma temporaria ou permanente, com ou sem
remuneragao, 0s quais sao classificados como:

a) Agentes Politicos — sao aqueles que estdo na chefia de cada um dos 03 (trés) Poderes representa a
vontade do Estado.

» Chefe do Poder Executivo: Presidente da Republica, Governador e o Prefeito, inclusive os respectivos
vices.

* Auxiliares imediatos do Poder Executivo: Ministros de estado, Secretarios Estaduais e Secretarios
Municipais.

* Membros do Poder Legislativo (Senadores, Deputados Federais, Estaduais e Vereadores).

* Magistrados e Membros do Ministério Publico.

b) Servidor Estatal — é todo aquele que atua no Estado, seja na Administragéo direta, seja na indireta.
Se ele atua na Unido, no Estado, no Municipio, no Distrito Federal, na Fundacdo, na autarquia, na
empresa publica e na sociedade de economia mista, ele € chamado de servidor estatal, os quais se
enquadram os servidores da FERROESTE;

c¢) Particular em colaboragao — particular em colaboragao é aquele particular que nao perde a qualidade
de particular, mas que, num dado momento, exerce fungao publica (jurados no tribunal do juri, mesario
em eleicao).

AGENTE PUBLICO ESTRANGEIRO - S3o todas as pessoas que, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragdo, exercam cargo, emprego ou fungdo publica em 6érgaos, entidades estatais ou em
representacoes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta

ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organizag¢des publicas internacionais.
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COMPLIANCE - o termo Compliance tem origem no inglés, “e significa estar de acordo com as regras
impostas pela legislacao e regulamentacgao aplicavel ao negécio, ao Cédigo de Conduta e Integridade e
as politicas e normas da Empresa”, sendo, nessa Politica, entendido como o conjunto de praticas
destinado a verificagado e constatacao da aplicagdo e cumprimento: da legislagao, do Cédigo de Conduta
e Integridade e as politicas e normas da Empresa aos negdcios e atividades da Empresa.

FRAUDE - é o crime ou ofensa de, deliberadamente, enganar outros com o proposito de prejudica-los,
usualmente para obter propriedade ou servicos dele ou dela injustamente. E qualquer ato ardiloso,
enganoso, de ma-fé com o intuito de lesar ou ludibriar outrem, ou de ndo cumprir determinado dever,
obtendo para si ou outrem vantagens ou beneficios indevidos (pecuniarios ou nao).

CORRUPCAO - é o ato ou efeito de subornar uma ou mais pessoas em causa propria ou alheia,
geralmente mediante a oferta de dinheiro. Também pode ser conceituado como o emprego, por parte
de pessoas do servigo publico e/ou particular, de meios ilegais para em beneficio préprio ou alheio, obter
vantagens ou beneficios indevidos (pecuniarios ou nao). Ela pode ser constatada sob 02 (duas)
modalidades, sendo:

a) Passiva: praticado por Agente Publico contra a administragédo publica em geral e consiste em solicitar
ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcdo, ou antes de
assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida ou aceitar promessa de tal vantagem:

b) Ativa: praticado por particular contra a administragdo publica em geral e consiste em oferecer ou
prometer vantagem indevida a Agente Publico, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de
oficio.

Pode ser entendido também como sendo o ato ou efeito de degenerar, influenciar ou ser influenciado
por dinheiro, presentes, entretenimentos ou qualquer beneficio que leve alguém a agir ou deixar de agir
de acordo com a lei, moral, bons costumes e o que é considerado certo no meio social. Para fins desta
politica, ndo sera tolerada qualquer forma de corrupgdo, quer com entes publicos, quer com partes
privadas.

SUBORNO ou PROPINA - é o meio pelo qual se pratica a Corrupgdo, dado ser a pratica de prometer,
oferecer ou pagar a uma autoridade, governante, Agente Publico ou profissional da iniciativa privada
qualquer quantidade de dinheiro ou quaisquer outros favores (desde uma garrafa de bebidas, joias,
propriedades ou até hotel e avido em viagem de férias) para que a pessoa em questao deixe de se portar
eticamente com seus deveres profissionais.

TRAFICO DE INFLUENCIA — praticado por particular contra a administrac&o publica em geral e consiste

em solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem, vantagem ou promessa de vantagem, a
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pretexto de influir em ato praticado por Agente Publico no exercicio da funcio. Veja que, nesse crime,
ndo se trata de promessa de dinheiro, mas sim de vantagens.

PAGAMENTO DE FACILITACAO — todo e qualquer pagamento, através do qual uma agao, servico ou
ato governamental possa ser agilizado ou que vise assegurar a execugao de uma agao ou servico em

relagdo as suas condi¢gdes normais.

DISPOSICOES INTRODUTORIAS

Art. 1° O Programa de Integridade da FERROESTE consiste no conjunto de documentos
relacionados ao combate a corrupgdo no ambito desta entidade, no qual os colaboradores
dessa Companhia, devem obedecer as normas de "Compliance" em atendimento a Politica do
Governo'.

Art. 2° O presente Cdodigo de Conduta e Integridade estabelece os padrdes de comportamento que
devem ser observados por todos os colaboradores da FERROESTE, incluindo sua Alta Administragéo
(Conselho de Administragao e Diretoria Executiva), estando todos sujeitos as penalidades previstas em

caso de descumprimento das normas deste documento.

Paragrafo unico. Os fornecedores, prestadores de servigco, permissionarios, intermediarios e demais
terceiros também deverao obedecer as regras que |lhes sao aplicaveis, sob pena de aplicacdo de
penalidades previstas nos respectivos contratos, editais de licitagdo, bem como nas legislagdes vigentes

(Lei de Licitagbes, Lei de Improbidade Administrativa, entre outras.)

Art. 3° Todos os empregados da FERROESTE possuem o dever comum de pautar seus
comportamentos conforme disciplina o presente Codigo de Conduta e Integridade em suas relagdes de

trabalho, bem como promover e disseminar a cultura de integridade no &mbito da Entidade.
PRINCIPIOS, MISSAO, VISAO E VALORES

Art. 4° A missdo da FERROESTE é prestar um servigo de transporte ferroviario de cargas de forma

sustentavel, contribuindo para a melhoria e desenvolvimento do agronegocio do Estado do Parana.

Art. 5° A visao da FERROESTE ¢é buscar exceléncia e comprometimento com seus clientes e parceiros,

buscando encurtar distancias no cenario logistico do Parana.

! Inserido conforme disposi¢do via ATA de Reuni3o de n.2 146 do CAD, de 09/12/2019.
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Art. 6° Os valores da FERROESTE sao: responsabilidade, competéncia, respeito, comprometimento,

profissionalismo, transparéncia, ética e inovagao.

Art. 7° A FERROESTE obedece e defende todos os principios, regras e valores estabelecidos no
presente documento, e assume a responsabilidade para assegurar que o comprometimento com o

compliance da organizagao seja realizado plenamente.

Art. 8° Todos os niveis de Diregdo e Gestdo devem transmitir seu comprometimento com a integridade
€ 0 ndo-compactuamento com nenhuma pratica vedada neste documento, tanto através de comunicados
e orientagbes aos seus empregados e terceiros que se relacione no ambito da FERROESTE

(fornecedores, terceiros, parceiros de negdécio), quanto em suas atitudes na rotina de trabalho.
Art. 9° E compromisso da FERROESTE:

I.  Atender integralmente as legislacdes e as regulamentacgdes aplicaveis;

Il.  Combater a corrupgéo, cartel, fraudes, lavagem de dinheiro, ilicitudes, em licitagbes e processos
concorrenciais e qualquer outro ato contra a Administragao Publica, seja por parte de
empregados, seja por parte de terceiros agindo em nome da FERROESTE;

. Proibir e combater o pagamento de vantagens indevidas e conflitos de interesse;
IV.  Assegurar o anonimato e a confidencialidade na apuragao de relatos e denuncias recebidas por
quaisquer um dos canais disponibilizados pela FERROESTE;

V. Incentivar colaboradores e terceiros a denunciarem atos ou atitudes contrarias ao presente

Cddigo de Conduta e Integridade ou as legislagdes pertinentes.
Art. 10. Sdo metas da FERROESTE:

l. Transportar cargas ferroviarias, no sentido da exportagao e da importagao;
Il. Administrar estrutura logistica de seus terminais e facilitar e atender o funcionamento de clientes
em suas unidades implantadas nos terminais para o escoamento da produgao;
M. Facilitar a implementacdo de parcerias e instalacdo de novas atividades e servigos de clientes
nos terminais;
IV. Orientar-se para a reducgao de custos logisticos para os produtores e clientes;
V. Atender grandes, médios e pequenos produtores, cooperativas e empresas transportadoras de

cargas com tarifas acessiveis;
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VI. Promover a expansdo da malha ferroviaria para atender aos anseios da sociedade paranaense
e as necessidades de desenvolvimento do pais.
PADROES DE CONDUTAS ETICAS E INTEGRAS

Art. 11. E estritamente proibido:

I.  Prometer, oferecer, dar ou receber, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico,
ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il.  Oferecer ou aceitar emprego, comissdo ou exercer atividade de consultoria ou assessoramento
para pessoa fisica ou juridica que tenha interesse suscetivel de ser atingido ou amparado por
acao ou omissao decorrente das atribuicdes do agente publico, durante a atividade;

. Incorporar, por qualquer forma, ao seu patriménio bens, rendas, verbas ou valores integrantes do
acervo patrimonial de agentes publicos;

IV.  Usar, em proveito proprio, bens, rendas, verbas ou valores integrantes do acervo patrimonial de

agentes publicos;

EXEMPLO

Caso vocé seja um particular que se relaciona com a FERROESTE participando de licitagdes, € proibido oferecer
a agentes da FERROESTE qualquer vantagem, evitando, assim, que os processos decisorios desta empresa
sejam indevidamente influenciados para beneficia-lo. Portanto, ndo é admitido oferecer quantias pecuniarias ou
bens para colaboradores que integrem a comisséao de licitagdo de algum certame que vocé esteja participando,
bem como a outros colaboradores que possam vir a influenciar o processo decisorio da licitagcao.

Caso vocé seja um agente da FERROESTE, é proibido aceitar a vantagem indevida ofertada, bem como possui
o dever de denunciar o fato ao canal de denuncias/ouvidoria da Entidade.

Art. 12. Sdo vedadas as seguintes condutas durante os certames licitatérios e na execucao de contratos
administrativos celebrados com FERROESTE:

I.  Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

II.  Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento licitatério da
FERROESTE;

. Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude, oferecimento ou recebimento de
vantagem de qualquer tipo;

V. Fraudar licitagdo ou contrato dela decorrente;

V.  Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou

celebrar contrato administrativo com a FERROESTE;
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VI.  Obter ou oferecer vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagcdes ou
prorrogagdes de contratos celebrados com a FERROESTE, que séo permitidos apenas com
autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos

contratuais;

VIl.  Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
FERROESTE; ou
Vill.  Oferecer ou receber vantagem econdmica de qualquer natureza, direta ou indireta, para fazer

declaracao falsa sobre medigdo ou avaliagdo em obras ou quaisquer outros servigcos
contratados pela FERROESTE, ou sobre quantidade, peso, medida, qualidade ou

caracteristica de mercadorias ou bens fornecidos;

EXEMPLO

Caso vocé esteja participando de um procedimento licitatério no ambito da FERROESTE, é proibido combinar
com outros licitantes determinado comportamento para beneficiar um dos concorrentes.

Caso sua empresa esteja impedida de licitar com a Administragdo Publica, ndo é permitido criar outra empresa
com socios dissimulados apenas para poder participar de um procedimento licitatério da FERROESTE.

Caso vocé seja contratado pela FERROESTE, é proibido promover alteragdes contratuais (como prorrogacoes
ou alteragbes quantitativas) para beneficiar indevidamente a si mesmo ou a outrem, como por exemplo um
pagamento de comissdo a agente publico pela alteracdo contratual promovida. Ademais, prorrogacoes
contratuais séo admitidas apenas se houver previsao editalicia e contratual, bem como respaldo nas respectivas
leis orgamentarias.

Caso vocé seja contratado pela FERROESTE, é proibido mentir ou dissimular informag¢des com o intuito de obter
reequilibrio econémico financeiro indevido. Por exemplo, mentir sobre a alteragdo no prego de um dos itens que
componham o valor do contrato.

Caso voceé seja contratado pela FERROESTE, é proibido mentir sobre a quantidade de produto entregue ou de
servico prestado com a finalidade de obter pagamento sem que a FERROESTE tenha tido a devida contrapartida.
Todos os exemplos dados sobre o particular aplicam-se também aos colaboradores da FERROESTE que
coadunam e/ou se omitem em relacdo a estes atos ilicitos, especialmente os integrantes de comissdes de
licitacao e gestores de contratos administrativos.

Paragrafo unico. As mesmas vedacgoes aplicam-se as relagbes com agentes publicos estrangeiros.

Art. 13. Sem prejuizo das condutas vedadas acima, também é proibido:

I.  Oferecer ou perceber vantagem econdmica, direta ou indireta, para facilitar a aquisigao,
permuta ou locacdo de bem moével ou imével, ou a contratagdo com o Poder Publico por preco
superior ao valor de mercado;

Il.  Oferecer ou perceber vantagem econdmica, direta ou indireta, para facilitar o fornecimento de
servigo prestado pela FERROESTE por precgo inferior ao valor de mercado, ou ainda para

facilitar a alienagao, permuta ou locagao de bem publico;
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EXEMPLO
Ha procedimentos especificos para a doacdo de bens da FERROESTE, que devem ser motivadas pela
oportunidade e conveniéncia da Administracdo, e deve seguir regras legais. Portanto, € vedado oferecer
“comissdes” ou vantagens em troca de qualquer ato que possa facilitar uma doagdo. O mesmo se aplica a
alienagdes de imoveis.
. Oferecer ou receber vantagem econémica de qualquer natureza, direta ou indireta, para tolerar
a exploracao ou a pratica de jogos de azar, de lenocinio, de narcotrafico, de contrabando, de
usura ou de qualquer outra atividade ilicita, ou aceitar promessa de tal vantagem;
IV. Oferecer ou receber vantagem econémica para intermediar a liberagdo ou aplicacao de verba
publica de qualquer natureza;
V. Oferecer ou receber vantagem econémica de qualquer natureza, direta ou indiretamente, para

omitir ato de oficio, providéncia ou declaragéo a que esteja obrigado;

EXEMPLO
Caso vocé cometa um ato que resulte em aplicagao de sancgdes pela FERROESTE, é proibido pagar “comissoes”
as autoridades para que elas deixem de autua-lo.
Caso vocé esteja participando de uma licitagdo sem um dos documentos exigidos, € vedado o pagamento de
“comissdes” para que a comissao licitante ndo o exclua do certame.

VI. Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos

previstos neste Cédigo de Conduta e Integridade; e,
VIl. Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais

interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

EXEMPLO

Sabe-se que é proibido, por exemplo, pagar comissdes ou dar vantagens a servidores publicos para que eles
Ihe favoregam de alguma forma. Buscando burlar esta proibicdo, algumas pessoas utilizam terceiros para
transferir quantias ou entregar bens, o que também € proibido. Se houver qualquer ligacado entre a entrega de
vantagem indevida e o favorecimento, os envolvidos serao responsaveis, independentemente da existéncia de
“intermediarios”.

Vill. Utilizar, em obra ou servigo particular, veiculos, maquinas, equipamentos ou material de
qualquer natureza, de propriedade ou a disposicdo da FERROESTE, bem como o trabalho de

servidores publicos, empregados ou terceiros contratados pela entidade.

Art. 14. Independente das consequéncias penais, ficam vedadas as seguintes condutas no ambito da

FERROESTE, e sujeitas também as penalidades previstas neste Cadigo:

I.  Apropriar-se o funcionario publico de dinheiro, valor ou qualquer outro bem maovel, publico ou

particular, de que tem a posse em raz&o do cargo, ou desvia-lo, em proveito préprio ou alheio.

10
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II.  Apropriar-se de dinheiro ou qualquer utilidade que, no exercicio do cargo, recebeu por erro de
outrem.

I.  Inserir ou facilitar, o funcionario autorizado, a inser¢cdo de dados falsos, alteragdo ou exclusao
indevidamente de dados corretos nos sistemas informatizados ou bancos de dados da
Administragao Publica com o fim de obter vantagem indevida para si, para outrem ou para
causar dano.

IV. Modificar ou alterar, o funcionario, sistema de informagbes ou programa de informatica sem
autorizagao ou solicitacdo de autoridade competente.

V. Extraviar livro oficial ou qualquer documento, de que tem a guarda em razao do cargo; sonega-
lo ou inutiliza-lo, total ou parcialmente.

VI. Dar as verbas ou rendas publicas aplicagao diversa da estabelecida em lei.

VIl. Exigir, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da fungdo ou antes de
assumi-la, mas em razéo dela, vantagem indevida.

VIIl. Solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcéo
ou antes de assumi-la, mas em razdo dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal
vantagem.

IX. Retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou pratica-lo contra disposi¢cao
expressa de lei, para satisfazer interesse ou sentimento pessoal.

X. Deixar o funcionario, por indulgéncia, de responsabilizar subordinado que cometeu infragdo no
exercicio do cargo ou, quando |he falte competéncia, nao levar o fato ao conhecimento da
autoridade competente.

Xl. Patrocinar, direta ou indiretamente, interesse privado perante a administracido publica,
valendo-se da qualidade de funcionario.

XIl. Revelar fato de que tem ciéncia em razédo do cargo e que deva permanecer em segredo, ou
facilitar-lhe a revelacao.

Xlll. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a funcionario publico
estrangeiro, ou a terceira pessoa, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio
relacionado a transacao comercial internacional.

XIV. Solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, vantagem ou
promessa de vantagem a pretexto de influir em ato praticado por funcionario publico

estrangeiro no exercicio de suas fungoes, relacionado a transagao comercial internacional.
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Paragrafo unico. Considera-se funcionario publico qualquer colaborador da FERROESTE, independente

da natureza do vinculo (efetivos, comissionados, estagiario).

PADROES DE CONDUTA NOS RELACIONAMENTOS INTERPESSOAIS

Art. 15. E vedada qualquer forma de assédio moral, este entendido como qualquer atitude de
hostilizagcao, violéncia psicolégica, humilhagao e constrangimento, em razdo de quaisquer motivos —

discriminacao religiosa, racial, de género, entre outros.

EXEMPLO

O assédio religioso pode ser entendido como a tentativa de conversao de outros colaboradores a alguma religiao
especifica, a imposi¢ao de pratica de habitos ou cultos relacionados a determinada religido, ou ainda tratamento
— pessoal e profissional — diferenciado a alguma pessoa porque ela ndo é adepta determinada religido.

O assédio moral pode consistir em insultos a vitima, a sua competéncia ou a seu trabalho; privacéo da vitima
do acesso a instrumentos de trabalho e informagdes relevantes; atribuicdo de tarefas incompativeis com seu
cargo ou incompativeis com as tarefas de colaboradores que ocupem cargos semelhantes; induzir a vitima ao
erro e posteriormente a culpar ou ridicularizar pelo ocorrido; causar ambiente de hostilidade entre colaboradores;
isolamento ou recusa de comunicagdo com a vitima, entre outras condutas. Caso vocé tenha duvida se esta
sofrendo assédio moral, vocé pode realizar uma consulta anénima & Comiss&o de Etica e Integridade.

O assédio moral em razao do género e orientacéo sexual consiste, por exemplo, em atitudes como atribuicéo
de tarefas inferiores, ridicularizagao ou constrangimento, entre outras atitudes, que sdo observadas apenas em
relacdo a um grupo de género ou de orientagao sexual especificos.

Paragrafo unico. Nenhuma conduta desta natureza sera tolerada, seja ela por meio de agéo ou omisséo,
praticada de forma evidente ou sutil, escrita ou verbal, ou ainda mediante procedimentos gerenciais e

organizacionais.

Art. 16. E vedada qualquer forma de assédio sexual, este entendido como o constrangimento de alguém
com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condigéao

de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungao.

Paragrafo Unico. E igualmente vedada qualquer insinuagéo sexual, “cantadas”, contatos fisicos néo
autorizados, bem como quaisquer comentarios de cunho sexual feitos para a vitima ou sobre ela com

outros funcionarios ou terceiros.

EXEMPLO

O assédio sexual pode consistir em pedido de atos libidinosos em troca de favores, seja numa relacao de
subordinagéo ou ndo. Além desta hipotese, consiste também em assédio sexual a realizagédo constante de
piadas e insinuacgdes, contato fisico e visual excessivos, bem como outras formas de constrangimento de cunho
sexual.

Art. 17. E vedado o abuso de poder, caracterizado pela conduta excessiva, omissa ou com desvio de

finalidade realizada por agente publico utilizando-se do poder concedido em decorréncia de seu cargo
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publico. A proibicao estende-se para as relagées com subordinados internos e a terceiros (fornecedores,

permissionarios, concessionarios, mensalistas, diaristas, consumidores, entre outros).

Art. 17.1 RELACIONAMENTO AMOROSO E PARENTESCO DENTRO DA ORGANIZACAO:
Relacionamentos amorosos ou de parentesco podem coexistir com os relacionamentos profissionais,
contudo é importante que as questbes particulares nao afetem a rotina de trabalho. A relacdo amorosa
ou de parentesco entre seres é permitida, desde que:

Nao haja uma subordinagao hierarquica com reporte direto entre as partes envolvidas; ou que nao
influencie na relagao profissional e nem se caracterize ou gere conflitos de interesse. Caso algum
relacionamento dessa natureza esteja impactando nos assuntos de trabalho, reporte a situacéo ao
Departamento de Recursos Humanos.

Pensando em confiabilidade, transparéncia na tomada de decisdes e na mitigacédo de riscos trabalhistas
indenizatérios, alguns tdpicos sao imprescindiveis. S&o eles: Processo Seletivo; Existéncia de

Subordinacgao; e Reporte de Relacionamento.

17.1.1 — PROCESSO SELETIVO:
Para evitar qualquer suspeita de favorecimento, a contratagéo de colaborador com grau de parentesco

ou em condigdo de unido estavel ndo sera aceita quando se enquadrar nas regras abaixo:

I.  Subordinagao direta — Em nenhuma area;

II. Situagbes pré-existentes, serdo analisadas pela empresa.

17.1.2 — RELACIONAMENTO QUANDO EXISTIR SUBORDINACAO:
A relagio de parentesco e o relacionamento amoroso sao permitidos, desde que nido haja subordinagao

hierarquica e influéncia de decisao.
REPORTE DO RELACIONAMENTO:

A existéncia da relagdo de parentesco e/ou relacionamento amoroso entre colaboradores devera ser
imediatamente comunicada ao Gestor e Diretor responsavel da area e ao departamento de Recursos

Humanos.
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EXEMPLO

Se vocé exerce fungéo de lideranga e esta em um relacionamento amoroso ou em condigdo de noivado
ou unido estavel com subordinado (a), seja transparente e comunique ao seu gestor e para a area de
Recursos Humanos.

Devera ser comunicado aos gestores e ao departamento de Recursos Humanos quando estivermos
envolvidos e assim a companhia tomar conhecimento de qualquer relagdo de parentesco ou
relacionamento amoroso que represente conflito de interesse.

O descumprimento de qualquer das diretrizes dispostas no presente Cédigo de Conduta e outras normas
internas esta sujeito a aplicagdo das medidas disciplinares previstas em lei e corroboradas pelas
disposicdes da Politica de Medidas Disciplinares, incluindo adverténcia, suspensao e a eventual rescisao
do contrato de trabalho por justa causa, independentemente do nivel hierarquico, além da sujeigdo de

outras medidas legais pertinentes.

USO DE MEIOS DIGITAIS E TECNOLOGICOS

Art. 18. E vedado a utilizacdo de meios digitais e tecnolégicos néo licenciados, hackeados ou adquiridos
de maneira fraudulenta para exercicio das atividades relacionadas a FERROESTE, sejam eles sistemas,

softwares e/ou aparelhos eletrénicos.

Art. 19. E vedado o uso de quaisquer recursos da FERROESTE para fins pessoais, incluindo utilizagdo
dos computadores para pagamento de contas pessoais, acesso a perfis pessoais em redes sociais, entre

outros.

Art. 20. As senhas de acesso concedidas pela FERROESTE a seus empregados e terceiros para acesso
a documentos e sistemas internos sao intransferiveis e ndo podem ser cedidas a quaisquer outras

pessoas, incluindo outros empregados da Entidade.

Art. 21. Sao bens de propriedade da FERROESTE todos os arquivos, documentos, comunicagoes e
informacodes (digitais ou eletronicas) provenientes e/ou transmitidos por sistemas e meios tecnolégicos
disponibilizados pela Entidade, tais como e-mail corporativo, telefone fixo e celular corporativo, entre

outros.

Paragrafo unico. AFERROESTE podera acessar, monitorar e fiscalizar o uso de todos os equipamentos,

eletrénicos ou digitais, a qualquer tempo e/ou critério, sem a necessidade de aviso prévio.
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PRESENTES, BRINDES E HOSPITALIDADES

ARTIGO 22. Todos os colaboradores da FERROESTE s&o proibidos de receber, para si ou para outrem,
presentes, brindes, comissdes, propina e vantagens de qualquer espécie de pessoa, empresa ou
entidade que tenha interesse direto ou indireto em razdo do exercicio de seu cargo.

§ 1° Para fins do art. 22, ndo sao consideradas vantagens os brindes que ndo tenham valor comercial
ou aqueles distribuidos a titulo de cortesia, propaganda, divulgagcao habitual ou por ocasido de eventos
especiais ou datas comemorativas, desde que nao ultrapassem o valor unitario de R$ 100,00 (cem reais)
e que ndo sejam direcionados com carater de pessoalidade a determinados servidores.

§2° Considera-se que o presente foi dado em fungado do cargo sempre que o presenteador: tenha
interesse pessoal ou profissional em decisao que possa ser tomada pelo colaborador em razao do seu
cargo; esteja participando ou prestes a participar de processo licitatério ou mantenha relagdo comercial
com a FERROESTE ou que represente interesse de terceiro que esteja compreendido das hipoteses

anteriores.

§3° Esta proibigao se entende a familiares, amigos ou quaisquer outras pessoas vinculadas ao servidor.

EXEMPLO

A atuacao de todo colaborar da FERROESTE deve pautar-se na impessoalidade, ou seja, deve visar o interesse
publico e ndo o interesse de determinados particulares. Portanto, sempre que um particular buscar influenciar
essa deciséo, ou sempre que o colaborador concordar com esta pratica, ocorrera uma grave violagao a leis civis
e penais, e também a este caodigo.

ARTIGO 23. Caso o colaborador receba presentes ou vantagens indevidas que excedam os limites
estabelecidos no artigo 22, § 1°, o mesmo devera imediatamente comunicar o ocorrido ao Compliance

Officer da FERROESTE, bem como realizar a devolugao da vantagem.

NEPOTISMO

ARTIGO 24. E vedada a nomeacao de cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau para o exercicio de cargo em comissao ou de confianga ou, ainda, de

funcao gratificada.

Paragrafo unico. Esta vedagédo aplica-se aos familiares mencionados acima tanto da autoridade
nomeante quanto de servidor da FERROESTE que esteja investido em cargo de diregédo, chefia ou

assessoramento.
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ARTIGO 25. E igualmente vedada a pratica de “nepotismo cruzado”, que consiste na nomeac&o dos

familiares citados no artigo 24 de outros servidores da FERROESTE.

EXEMPLO

Consiste em nomear, ou indicar para nomeacao, os familiares descritos no artigo 24. Portanto, nem vocé e nem
seu superior podem nomear seus familiares, e tampouco podem indica-los para nomeacao por autoridade de
outra area ou departamento (nepotismo cruzado).

CONFLITO DE INTERESSES

Artigo 26. E vedada a atuagdo de qualquer funcionario, terceiro ou administrador da FERROESTE em

quaisquer processos decisorios em que o respectivo empregado possua interesses conflitantes.

Paragrafo unico. Considera-se conflito de interesses qualquer situagdo que gere conflito entre os
interesses da FERROESTE e os interesses particulares dos empregados da FERROESTE e de terceiros

e fornecedores que atuem em nome da Entidade.

EXEMPLO

E impossivel descrever de forma exaustiva todas as situagées de conflito de interesses, que se revelam apenas
no dia a dia. Por exemplo, caso vocé seja do departamento responsavel por uma licitagao, e exista entre os
licitantes uma empresa que tenha entre seus sécios algum parente ou amigo intimo seu, esta configurada uma
situacao de conflito de interesses.

DOAGOES A CANDIDATOS E PARTIDOS POLITICOS

Artigo 27. Sao vedadas contribuicbes/doagbes a partidos politicos, campanhas politicas e/ou

candidatos a cargos publicos realizadas pela FERROESTE.

Artigo 28. Nenhum dos colaboradores, préprios ou terceiros, podem utilizar a FERROESTE, o nome da
empresa ou seus recursos para fazer contribuicbes/doagbes a partidos politicos, campanhas politicas

e/ou candidatos a cargos publicos.

Artigo 29. As doagoes realizadas por colaboradores a candidatos ou partidos politicos ndo tém nenhum
vinculo com a empresa, no entanto todas as doacgdes realizadas pelos Colaboradores (pessoa fisica)

deverao ser declaradas a Justica Eleitoral.

Artigo 30. E assegurado a todos os colaboradores a liberdade de expressao, incluindo posicionamentos
e preferéncias politicas, no entanto é proibida qualquer manifestacao politica que vincula a esta o nome
da FERROESTE.
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REGISTROS CONTABEIS E REEMBOLSO DE DESPESAS

Art. 31. Sao vedados langamentos contabeis inadequados, ambiguos ou fraudulentos, e qualquer outro
procedimento, técnica ou artificio contabil que possa ocultar ou que de qualquer outra forma encubram
pagamentos ilegais.

Art. 32. Tanto a apresentacado quanto a aceitagao consciente de registros, recibos e/ou faturas falsas é
estritamente proibida e ficara sujeita a sangdes previstas na Lei de Improbidade Administrativa e
Trabalhista, incluindo, nos casos cabiveis, rescisdo contratual e o ajuizamento de acao judicial contra

a(s) pessoa(s) envolvida(s).

Art. 33. As despesas de viagem em que os empregados da FERROESTE incorrerem deverao respeitar
as politicas de gastos da Entidade e ser comprovados por meio de descri¢do detalhada de atividades e

valores e pelos recibos ou faturas validas.

COLABORADORES TERCEIROS

Art. 34. E politica da FERROESTE realizar negécios somente com terceiros que tenham ilibada

reputagao e integridade e que sejam qualificados tecnicamente.

Art. 35. Nao € admitido, em hipbtese alguma, que colaborador terceiro e agentes intermediarios, agindo
em nome da empresa, exerca qualquer tipo de influéncia improépria sobre qualquer individuo, seja ele

agente publico ou nao.

Art. 36. Nao é admitida a contratagdo de colaboradores terceiros, que tenham sido indicados ou

recomendados, ainda que informalmente, por agentes publicos.

Art. 37. Em todos os contratos firmados com colaboradores terceiros e fornecedores devem
obrigatoriamente ser incluidas clausulas anticorrupg¢ao para assegurar o cumprimento deste Cédigo de

Conduta e Integridade.

Art. 38. Todos os fornecedores contratados deverdo aderir aos termos e condigdes do Codigo de
Conduta e Integridade, mediante clausula especifica que deve ser parte integrante de todos os contratos
firmados com a empresa.
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Art. 39. A FERROESTE nao admitira nenhuma pratica de corrupgao por parte de colaboradores

(préprios ou terceiros) que atuam em seu nome, mesmo que informalmente.

CANAIS DE COMUNICAGAO, VIOLAGOES E SANGOES APLICAVEIS

Art. 40. E dever e responsabilidade de todos os colaboradores (préprios e terceiros) comunicarem
qualquer violagao e suspeita de violagdo aos requisitos desse Caodigo.

Art. 41. A FERROESTE possibilita a realizacdo de denuncias de irregularidades por parte de
funcionarios, intermediarios, fornecedores, prestadores de servigo e publico externo, através do site

http://www.transparencia.pr.gov.br/pte/denuncie

Paragrafo unico. Para que as disposi¢cdes desta secao sejam integral e fielmente cumpridas, a Alta
Administracdo editara atos especificos de regulamentacdo de competéncias, procedimentos e
processos no que se refere ao recebimento e apuragcao de denuncias, bem como a aplicagdo de

penalidades.

Art. 42. E assegurada a garantia de anonimato e de protegédo & identidade do denunciante, bem como

a proibicao de retaliagdo a empregados e quaisquer outras pessoas que realizem denuncia de boa-fé.

Art. 43. Sera estabelecido processo de recebimento, tratamento e apuragdo de dendncias, bem como
sera disponibilizado estrutura e recursos para o desempenho dessas fungbes pela area ou pessoa

designada em regulamento especifico.

Paragrafo unico. Todas as informagdes mencionadas acima deverao ser amplamente comunicadas a

todas as partes interessadas (publico interno e externo da FERROESTE).

Art. 44. As estruturas responsaveis pela apuracio de denuncias e relatos terdo recursos e competéncias
necessarias para assegurar a pronta interrupgdo de irregularidades ou infragbes detectadas e a

tempestiva remediacao da situacao.

Art. 45. Os descumprimentos as disposi¢cdes do Codigo de Conduta e Integridade ensejarao aplicagao
de medidas disciplinares estabelecidas em processo administrativo disciplinar, as quais serao aplicaveis
a todos os colaboradores, inclusive aos ocupantes de cargos de chefia, geréncia ou diregdo e aos

integrantes da Alta Administragéo.
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Art. 46. As denuncias de irregularidades praticadas por intermediarios, fornecedores e prestadores de
servigos deverao ser tratadas com rigor e imparcialidade, e dever&o ocasionar aplicagcao de penalidades

previstas no contrato, incluindo multas e hipoteses de resolugéo.

Art. 47. As denuncias fidedignas sobre eventuais atos de fraude, improbidade e corrupgao deverao ser
encaminhadas as autoridades competentes (Ministério Publico, Tribunal de Contas, entre outros) para

investiga-las, sem prejuizo da apuragao interna realizada pela FERROESTE.

RESPONSABILIDADE SOCIO-AMBIENTAL

Art. 48. Os processos de gestdo ambiental implementados pela FERROESTE sao pautados pela
percepcao da sustentabilidade, visam aumentar as alternativas de administracao, identificacdo e
implantacao de melhorias que possam auxiliar na reducao ou eliminagao de possiveis impactos das

atividades ferroviarias sobre o meio ambiente.

Art. 49. A FERROESTE busca preservar a vida e o meio ambiente, estabelecer relagdes saudaveis e
sustentaveis com os parceiros e clientes, sempre buscando o aprimoramento da gestéo integrada do

meio ambiente.

Art. 50. A FERROESTE realiza o gerenciamento dos residuos soélidos e do tratamento de efluentes que
sdo utilizados em sua atividade e desenvolve projetos de melhoria do sistema de aguas pluviais dos

seus Terminais Ferroviarios e de responsabilidade ambiental.

TRANSPARENCIA

Art. 51. Conforme disposigao legal prevista na Lei de Acesso a Informagéo, a FERROESTE divulga no

site do Portal da Transparéncia do Estado do Parana, independente de requerimento:

I. Registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

Il.  Registros das despesas;

. Informagbes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos editais e
resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

IV. Dados gerais para o acompanhamento de programas, acoes, projetos e obras de 6rgaos e

entidades.
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MIDIAS SOCIAIS E COMUNICAGOES EM NOME DA FERROESTE

Art. 52. A FERROESTE realiza suas comunicag¢des institucionais por meio de sua assessoria de
imprensa e desta forma é vedado aos empregados a concessao de entrevistas e comunicagdes com a
imprensa em nome da Entidade sem o alinhamento prévio com a Presidéncia e a assessoria de

imprensa.

Art. 53. A FERROESTE respeita a individualidade e liberdade de expressdao de seus empregados,
contudo é vedada a publicacdo em midias sociais de quaisquer declaracbes em nome da empresa; que
violem a imagem da Entidade; de informagdes confidenciais e privilegiadas.

TRABALHO ESCRAVO E INFANTIL

Art. 54. A FERROESTE proibe toda e qualquer utilizagao de méo-de-obra infantil de escrava no ambito
da Entidade, bem como o relacionamento com empresas clientes, fornecedores, terceiros) que utilizem,

aceitem ou permitem a utilizacdo deste tipo de mao-de-obra em sua cadeia produtiva e de fornecimento.
POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS E BANCO DE DADOS CORRECIONAIS

Art. 55. AFERROESTE implantou a Politica de Privacidade de Dados Pessoais, em conformidade com
a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD). Este arquivo sera divulgado a todos os

colaboradores e estara disponivel no site da companhia.
Paragrafo unico. As finalidades da Politica de Privacidade de Dados Pessoais sao:

I. Garantir a transparéncia no tratamento de dados pessoais;

Il. Assegurar a privacidade e protecéo dos dados pessoais de colaboradores, clientes e terceiros;

[ll. Cumprir com as obrigacdes legais e regulatérias relativas a protecao de dados;

IV.Promover a responsabilidade e a conscientizacdo sobre a importancia da prote¢cdo de dados

pessoais.

Art. 56 - Curso Basico sobre LGPD: Todos os colaboradores que utilizam computadores e dados digitais
em horario de trabalho, deverao realizar o curso basico sobre a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), Lein®13.709/2018, com o objetivo de capacita-los sobre as boas praticas e obrigacdes relativas
a protecao de dados.

Paragrafo unico. A realizagdo do curso basico € obrigatéria e devera ser concluida no prazo determinado

pela administragdo, com a devida certificacdo apresentada ao departamento de recursos humanos.
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Ferroeste

Art. 57. Banco de Dados Correcionais:
Sera implantado o "Banco de Dados Correcionais” para procedimentos que envolvem acgodes
disciplinares, auditorias internas, investigagcbes de condutas inadequadas ou violagbes de politicas

internas.

Paragrafo unico. Os procedimentos correcionais podem incluir:

. Recebimento de Denuncias: Registro de denuncias, queixas ou condutas inadequadas
por meio da OUVIDORIA;

Il. Relatorios: Elaboragao de relatorios com as conclusbes das investigacgoes;

. Sancgdes: Aplicacao de sangbes ou medidas disciplinares conforme necessaria;

V. Acompanhamento: Monitoramento para garantir a implementacao das agdes corretivas e

a prevencao de futuras infragoes.

Essas informagbes sao fundamentais para manter a integridade e a transparéncia dentro da
organizagdo, assegurando que todas as ac¢des tomadas sejam devidamente registradas e
documentadas. Os gerentes de cada departamentos serdo responsaveis por repassar as informagodes

ao responsavel para publicacéo.

CASOS OMISSOS
Art. 58. Os casos néo previstos neste Codigo de Conduta e Integridade serdo objeto de deliberagao da
Alta Administragdo da FERROESTE.

Curitiba, PR 30 de julho de 2024.

Assinado de forma

ANDRE LUIS ' digital por ANDRE LUIS
GONCALVES: 969(2;NCALVES:01471565
01471565998 Dados: 2024.08.07

14:34:26 -03'00'

André Luis Gongalves

Diretor Presidente

FABIO AQU|NO Assinado de forma
digital FABIO
CESARIO AgUfNCp)oéESARIO

VIEIRA:96255668 VIEIRA:96255668991
Dados: 2024.08.07

991 14:33:11 -03'00'
Fabio Aquino Cesario Vieira

Diretor Admin. e Financeiro

GERSON Assinado de forma digital
FAB|ANO por GERSON FABIANO
ALMEIDA:01959841963

ALMEIDA:019598 Dados: 2024.08.07
41963 14:33:48 -03'00'
Gerson Fabiano Almeida

Diretor de Produgao

21

Assinatura Qualificada realizada por: Fabio Aquino Cesario Vieira em 06/08/2024 16:43, Gerson Fabiano Almeida em 07/08/2024 09:51. Inserido ao protocolo
22.566.724-1 por: lasmin Batista Miranda Macena em: 06/08/2024 15:24. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade
deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: e4c18eb26ef42be0976840e570a566e.




ePRCTOCOLO

Documento: Codigo_de_Conduta_e_Intregridade.pdf.

Assinatura Qualificada realizada por: Fabio Aquino Cesario Vieira em 06/08/2024 16:43, Gerson Fabiano Almeida em 07/08/2024 09:51.

Inserido ao protocolo 22.566.724-1 por: lasmin Batista Miranda Macena em: 06/08/2024 15:24.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo:
e4cl8eb26ef42be0976840e570a566e.




		2024-08-07T14:33:11-0300
	FABIO AQUINO CESARIO VIEIRA:96255668991


		2024-08-07T14:33:48-0300
	GERSON FABIANO ALMEIDA:01959841963


		2024-08-07T14:34:26-0300
	ANDRE LUIS GONCALVES:01471565998




